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Vážené kolegyně, vážení kolegové,

Asociace muzeí a galerií ČR připravuje na čtvrtek 25. dubna 2013 ve spolupráci s Národním muzeem jednodenní seminář pod názvem „Muzeum a návštěvník“, zaměřený na nové přístupy a vytváření vstřícného prostředí pro návštěvníky muzeí s přihlédnutím k pojetí této problematiky v zahraničí. 
Zrychlená doba a čím dál lepší fyzická i virtuální dosažitelnost vzdálených oblastí způsobuje, že naše vnímání světa je tříštěno do rychle se střídajících klipů s minimem souvislostí. Významné změny našeho životního stylu si žádají také posun v práci s návštěvníky. Dokážou se muzea s těmito změnami vyrovnat? Jak v dnešní době veřejnost zaujmout? Jaké potřeby mají různé skupiny návštěvníků, lze je vtáhnout do muzejního dění a jak? Připravovaný seminář hotové odpovědi a návody nedá, ale pokusí se ukázat možné cesty a příklady z muzejní praxe.
V úvodu semináře zazní příspěvek prof. Nicka Mayhewa z Ashmolean Museum v Oxfordu. Toto univerzitní muzeum, nejstarší muzejní instituce ve Velké Británii, prošlo v posledních letech výraznou rekonstrukcí nejen vlastní budovy muzea, ale i zásadní proměnou nabídky služeb a komunikace s návštěvníky. Díky změně přístupu ke svým klientům téměř ztrojnásobilo návštěvnost. V roce 2012 pak za projekt „Napříč kulturami: Transformace Ashmolean Museum v Oxfordu“ získalo Cenu Evropské unie pro kulturní dědictví – Europa Nostra v kategorii Vzdělávání, odborná příprava a zvyšování povědomí o kulturním dědictví. 

Seminář „Muzeum a návštěvník“ naváže na mezinárodní konferenci „RE: Publikum. Možnosti spolupráce s publikem ve 21. století“, která se uskuteční ve středu 24. dubna 2013 v Divadle Archa. Hlavními pořadateli konference, na níž vystoupí představitelé kulturních organizací 
a projektů z České republiky i ze zahraničí, jsou Česká kancelář programu Kultura, MEDIA Desk ČR a Divadlo Archa. Rozvoj práce s publikem je také jednou z priorit připravovaného programu EU Kreativní Evropa.
	Časový plán semináře:

	25. dubna 2013, čtvrtek

	9.00–10.00
	Registrace účastníků semináře (foyer konferenčního sálu)

	10.00–10.15
	Uvítání účastníků a zahájení semináře

	10.15–11.30
	Blok přednášek:

	
	Jak může univerzitní muzeum sloužit široké veřejnosti?
Prof. Nick Mayhew, Ashmolean Museum, Oxford

	
	Vstřícnost v první linii

Mgr. Ing. Ivana Havlíková, Národní muzeum – Centrum pro prezentaci kulturního dědictví, Praha

	
	Možnosti benefitů pro návštěvníky v muzeu

Mgr. Magdalena Kroupová, Národní muzeum, Praha

	11.30–12.00
	Diskuse a otázky z pléna

	12.00–13.00
	Přestávka na oběd (možnost využít nabídky Kavárny Muzeum, přízemí budovy za pokladnami)

	13.00–15.00
	Blok přednášek: příklady z praxe muzeí

	15.00–15.30
	Diskuse a otázky z pléna

	15.30
	Předpokládaný závěr semináře


Účastnické poplatky ve výši 200 Kč za osobu budou vybírány při prezenci a zahrnují náklady na organizační zajištění semináře a materiály pro účastníky. Námi vyžádaní lektoři 
a zaměstnanci Národního muzea účastnický poplatek nehradí. Cestovné a stravování si hradí účastníci semináře sami. Přednáška prof. Nicka Mayhewa bude konsekutivně tlumočena do češtiny.
V přihlášce uveďte alespoň dvě konkrétní otázky, které jsou vzhledem k tématu semináře pro Vás aktuální, o nichž byste chtěli diskutovat, nebo cítíte potřebu o nich načerpat chybějící informace. Vaše dotazy předáme lektorům semináře. Všem přihlášeným bude zaslán 
e-mailem přesný program a organizační pokyny. Všechny materiály budou též zveřejněny na internetových stránkách AMG (http://www.cz-museums.cz). 

Přihlášky zasílejte sekretariátu AMG na adresu:

Asociace muzeí a galerií České republiky, 

Jindřišská 901/5, II. schodiště, 110 00  Praha 1 – Nové Město, 

tel. +420 224 210 037-9, fax +420 224 210 047, e-mail: amg@cz-museums.cz

Uzávěrka přihlášek na seminář je 19. dubna 2013!
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Přihláška účastníka semináře
	Jméno a příjmení:
	

	
	

	Adresa instituce:
	

	
	

	
	

	Telefon:
	
	E-mail:
	

	
	
	

	

	Zde je dán prostor pro Vaše otázky do diskuse následující po příspěvcích v jednotlivých sekcích programu:

	
	

	1. otázka:
	

	
	

	
	

	2. otázka:
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	podpis účastníka


